
LO
SS

 O
F 

U
SE

 C
O

V
ER

 /
 V

EH
IC

U
LE

 D
E 

RE
M

PL
A

CE
M

EN
T



LOSS OF USE COVER

VEHICULE DE REMPLACEMENT

VEHICULE DE REMPLACEMENT

Cher Client,

En cas d’indisponibilité de votre véhicule (pas en état de marche) 
suite à un évènement couvert par votre Police d’assurance 
(accident, vol, etc.), un véhicule de remplacement vous sera livré 
à la condition que votre véhicule soit dans un de nos garages 
recommandé et que vous ayez  soumis votre réclamation. 

En quoi consiste cette couverture?
La « voiture de remplacement »est une option supplémentaire 
offerte dans le contrat d’assurance. Si vous souhaitez bénéficier 
d’une voiture de location durant la durée des réparations, il est 
conseillé de prendre cette option au moment de souscrire ou 
renouveler votre contrat d’assurance

Qui peut en bénéficier?
Tous les assurés de voiture privée ayant souscrit à une 
assurance tous risques peuvent en bénéficier pour un montant 
supplémentaire.

Les différentes options vous sont proposées dans le tableau ci-
dessous:

L’équipe de la Mauritius Union Assurance Company Ltd reste à 
votre disposition pour tout renseignement complémentaire et 
vous prie d’agréer l’expression de nos sentiments distingués.

*Le tarif journalier est le coût de location
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LOSS OF USE COVER

LOSS OF USE COVER

Dear Valued Customer,

If your vehicle cannot be used (not roadworthy) due to a 
loss or damage, we shall provide you with a replacement car 
(CONTRACT CAR), which will be put at your disposal upon 
notification of claim at the Mauritius Union and the vehicle should 
be with one of our recommended repairer.

What is the Loss of Use Cover?
Loss of use cover, also known as rental coverage, provides the 
policyholder a replacement car, when the insured vehicle is not 
available for use (not roadworthy), as a result of loss or damage 
compensable under the Comprehensive policy.

Who can benefit of Loss of Cover?
Any policyholder insured under a Comprehensive cover in 
respect of a Private Car can benefit of this cover for a minimal 
amount added to the basic premiums (See table).

Details of Options and Covers:

Should you require any assistance to this end, please contact 
our customer service assistants at the head office or any of our 
branches or your agent.

*The monetary Limit shall mean cost of hire of replacement car (Contract Car)
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